
Warunki instalacji urządzeń zakupionych w sklepie bekoeurope.pl

Informacje ogólne:
Prosimy o dokładne zapoznanie się z wymaganiami oraz informacją co obejmuje usługa
instalacji zakupionego urządzenia. Nie zwracamy kosztów usługi instalacji jeśli
instalacja nie była możliwa z winy klienta.

WAŻNE:
1. Instalacja odbywa się w dniu dostawy.
2. Usługa instalacji nie zawiera zmiany kierunku otwierania drzwi w urządzeniach.
3. Instalacja nie może się odbyć, jeżeli jest wymagana zmiana kierunku otwierania
drzwi.

LODÓWKA LUB ZAMRAŻARKA WOLNOSTOJĄCA
LODÓWKA SIDE BY SIDE
PRALKA LUB SUSZARKA WOLNOSTOJĄCA
ZMYWARKA WOLNOSTOJĄCA
KUCHENKA WOLNOSTOJĄCA
PIEKARNIK W ZABUDOWIE
PŁYTA GRZEWCZA
MIKROFALA W ZABUDOWIE
LODÓWKA LUB ZAMRAŻARKA W ZABUDOWIE
PRALKA, SUSZARKA LUB PRALKO-SUSZARKA W ZABUDOWIE
ZMYWARKA W ZABUDOWIE
EKSPRES W ZABUDOWIE
OKAP



Instalacja: lodówka lub zamrażarka wolnostojąca
Wymagania:

● swobodne przejście i dostęp do miejsca użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez użycia

przedłużacza

Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● ustawienie we wskazanym miejscu
● ustawienie półek szklanych na oczekiwanych przez Klienta wysokościach
● wypoziomowanie/stabilizację urządzenia
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● kontrolę szczelności uszczelek
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia
● usługa nie zawiera zmiany kierunku otwierania drzwi

Instalacja: lodówka side by side
Wymagania:

● swobodne przejście i dostęp do miejsca użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez użycia

przedłużacza
● Dla urządzeń posiadających kostkarki oraz dystrybutory wody wymagające podłączenia

do źródła wody - przyłącze wody w bliskiej odległości od miejsca użytkowania
urządzenia

Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● ustawienie we wskazanym miejscu
● ustawienie półek szklanych na oczekiwanych przez Klienta wysokościach
● wypoziomowanie/stabilizację urządzenia
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej oraz do przyłącza wody

(jeśli dotyczy)
● kontrolę szczelności uszczelek
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia
● usługa nie zawiera zmiany kierunku otwierania drzwi



Instalacja: pralka lub suszarka wolnostojąca
Wymagania:

● przyłącze wody w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu wody
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● drożny odpływ wody na odpowiedniej wysokości i w bliskiej odległości od miejsca

użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez użycia

przedłużacza
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● ustawienie we wskazanym miejscu
● wypoziomowanie/stabilizację urządzenia
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej, wodnej oraz do odpływu

oraz kontrola szczelności przyłączy
● wyniesienie opakowania
● usługa nie obejmuje mocowania suszarki na pralce (technicy nie posiadają

wymaganych łączników)

Instalacja: zmywarka wolnostojąca
Wymagania:

● przyłącze wody w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu wody
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● drożny odpływ wody na odpowiedniej wysokości i w bliskiej odległości od miejsca

użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez użycia

przedłużacza
● klient powinien posiadać obejmę odpływu, jeżeli wymagana

Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● ustawienie we wskazanym miejscu
● wypoziomowanie/stabilizację urządzenia
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej, wodnej oraz do odpływu

oraz kontrola szczelności przyłączy
● wyniesienie opakowania

Instalacja: kuchenka wolnostojąca



Wymagania:
● przyłącze gazu w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia oraz elastyczny

przewód gazowy odpowiedniego typu (nie dotyczy urządzeń elektrycznych)
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia

Dodatkowo dla kuchenek z piekarnikiem gazowym
● przyłącze gazu w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu gazu
● elastyczny przewód gazowy odpowiedniego typu (zazwyczaj w kolorze żółtym)
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez

użycia przedłużacza
Dodatkowo dla kuchenek z piekarnikiem elektrycznym i płytą gazową

● przyłącze gazu w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu gazu
● elastyczny przewód gazowy odpowiedniego typu (zazwyczaj w kolorze żółtym)
● wtyczkę do 16A (urządzenie posiada tylko przewód, bez wtyczki w zestawie)
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez

użycia przedłużacza
Dodatkowo dla kuchenek w pełni elektrycznych

● przewód 5-żyłowy o przekroju żyły 1,5 mm2 o odpowiedniej długości (przewodu
nie ma w zestawie)

● przyłącze elektryczne trójfazowe w zasięgu przewodu
● dostęp do wyłącznika prądu

Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● ustawienie we wskazanym miejscu
● potwierdzenie wykonania instalacji przez osobę z uprawnieniami
● wyniesienie opakowania

Dodatkowo dla kuchenek gazowo-elektrycznych:
● wymiana i wyregulowanie dysz (jeśli jest taka konieczność)
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej z użyciem

wtyczki zapewnionej przez klienta
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji gazowej z użyciem przewodu

zapewnionego przez klienta
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie szczelności układu oraz działania

zabezpieczeń przeciwwypływowych
Dodatkowo dla kuchni w pełni elektrycznych:

● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania



Instalacja: piekarnik w zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie uwzględniające wymogi dotyczące wentylacji
dla konkretnego urządzenia (technicy nie przerabiają mebli)

● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● wtyczkę do 16A (urządzenie posiada tylko przewód, bez wtyczki w zestawie)
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji z użyciem wtyczki zapewnionej przez

klienta
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● potwierdzenie wykonania instalacji przez osobę z uprawnieniami
● wyniesienie opakowania

Instalacja: płyta grzewcza
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie uwzględniające wymogi dotyczące wentylacji
dla konkretnego urządzenia (technicy nie przerabiają mebli)

● przyłącze gazu w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia oraz elastyczny
przewód gazowy (nie dotyczy urządzeń elektrycznych)

● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu gazu (nie dotyczy urządzeń
elektrycznych)

● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
Dodatkowo dla płyt gazowych

● przyłącze gazu w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu gazu
● elastyczny przewód gazowy odpowiedniego typu (zazwyczaj w kolorze żółtym)
● wtyczkę do 16A (urządzenie posiada tylko przewód, bez wtyczki w zestawie)
● gniazdo elektryczne w odległości umożliwiającej podłączenie urządzenia bez

użycia przedłużacza
Dodatkowo dla płyt indukcyjnych

● odpowiednie przyłącze elektryczne w zasięgu przewodu (zalecane trójfazowe, w
innym przypadku płyta wymaga obniżenia maksymalnej mocy)

● dostęp do wyłącznika prądu
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● potwierdzenie wykonania instalacji przez osobę z uprawnieniami



● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia

Dodatkowo dla płyt gazowych
● wymiana i wyregulowanie dysz (jeśli jest taka konieczność)
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej z użyciem

wtyczki zapewnionej przez klienta
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji gazowej z użyciem przewodu

zapewnionego przez klienta
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie szczelności układu oraz działania

zabezpieczeń przeciwwypływowych
Dodatkowo dla płyt indukcyjnych

● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania

Instalacja: Kuchenka mikrofalowa w zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie uwzględniające wymogi dotyczące wentylacji
dla konkretnego urządzenia (technicy nie przerabiają mebli)

● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia

Instalacja: lodówka lub zamrażarka w zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie uwzględniające wymogi dotyczące wentylacji
dla konkretnego urządzenia (technicy nie przerabiają mebli)

● front meblowy / fronty meblowe o odpowiednich wymiarach (technicy nie przerabiają
mebli)

● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania



● kontrolę szczelności uszczelek
● połączenie drzwi z frontami meblowymi
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia
● usługa nie zawiera zmiany kierunku otwierania drzwi
● usługa nie zawiera modyfikacji zawiasów w meblach

Instalacja: pralka lub suszarka w zabudowie lub pralko-suszarka w
zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie (technicy nie przerabiają mebli)
● front meblowy o odpowiednich wymiarach (technicy nie przerabiają mebli)
● przyłącze wody w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia (nie dotyczy

suszarek)
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu wody
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● drożny odpływ wody na odpowiedniej wysokości i w bliskiej odległości od miejsca

użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej, wodnej oraz do odpływu

oraz kontrola szczelności przyłączy
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● wypoziomowanie/stabilizacja urządzenia
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera zmiany kierunku otwierania drzwi
● usługa nie zawiera modyfikacji zawiasów w meblach

Instalacja: zmywarka w zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie (technicy nie przerabiają mebli)
● front meblowy o odpowiednich wymiarach (technicy nie przerabiają mebli)
● przyłącze wody w bliskiej odległości od miejsca użytkowania urządzenia
● dostęp do zaworu umożliwiającego zamknięcie dopływu wody
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● drożny odpływ wody na odpowiedniej wysokości i w bliskiej odległości od miejsca

użytkowania urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
● klient powinien posiadać obejmę odpływu, jeżeli wymagana



Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej, wodnej oraz do odpływu

oraz kontrola szczelności przyłączy
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● wypoziomowanie/stabilizacja urządzenia
● montaż frontu meblowego
● wyniesienie opakowania

Instalacja: ekspres w zabudowie
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie (technicy nie przerabiają mebli)
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej

podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza
● dla urządzeń z wyświetlaczem - wtyczkę do 16A (urządzenie posiada tylko przewód,

bez wtyczki w zestawie)
Co obejmuje usługa:

● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej
● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● wyniesienie opakowania

Instalacja: okap
Wymagania:

● odpowiednie wymiary wnęki w zabudowie (technicy nie przerabiają mebli)
● swobodny dostęp i dojście do miejsca podłączenia urządzenia
● drożny kanał wentylacyjny / kominowy na odpowiedniej wysokości i w bliskiej odległości

od miejsca użytkowania urządzenia
● przewód wentylacyjny / elastyczna rura (spiro) o odpowiedniej średnicy i długości

umożliwiającej połączenie okapu z kanałem wentylacyjnym / kominowym (nie dotyczy
okapów mających pracować w trybie filtra)

● gniazdo elektryczne na odpowiedniej wysokości i w odległości umożliwiającej
podłączenie urządzenia bez użycia przedłużacza

Co obejmuje usługa:
● rozpakowanie urządzenia
● zdjęcie zabezpieczeń transportowych
● umieszczenie i zamocowanie we wnęce meblowej lub w innym przygotowanym miejscu
● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji elektrycznej



● podłączenie do sprawnej i przygotowanej instalacji wentylacyjnej z użyciem przewodu
wentylacyjnego zapewnionego przez klienta

● uruchomienie urządzenia i sprawdzenie poprawnego działania
● wyniesienie opakowania
● usługa nie zawiera odłączenia/demontażu zużytego urządzenia
● usługa nie zawiera wiercenia otworów w ścianach i sufitach


